
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คำนำ 

 คู่มือการใช้งานแอปพลิเคชันสมาร์ท อสม. จัดทำขึ้นเพื่อทำความเข้าใจกับฟังก์ชันต่างๆ ในแอปพลิเคชันนี้ มีเนื้อหาเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
โดยตรงจากกระทรวงสาธารณสุขส่งถึง อสม. การส่งรายงาน อสม.1 ลูกน้ำยุงลาย คัดกรองโควิด 19 บันทึกตรวจรายงาน ATK บันทึกผลตรวจสุขภาพ อสม. และการคัด
กรองสุขภาพผู้สูงอายุ 9 ด้าน ตลอดจนการใช้งาน dashboard สำหรับเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

 ผู้จัดทำได้รวบรวมหัวข้อ ลิงค์ และฟังก์ชันต่างๆ ในแอปพลิเคชัน เพ่ือให้ผู้ที่ต้องการจะใช้งานแอปพลิเคชัน สมาร์ท อสม. ใช้งานได้อย่างถูกต้อง หวังว่าคู่มือฉบับนี้
จะให้ความรู้ และเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่านทุก ๆ ท่าน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

เร่ือง หน้า 
ฟังก์ชันการใช้งานต่างๆ 1 
ลิงค์ดาว์นโหลดการใช้งานแอปพลิเคชัน สมาร์ท อสม 2 
การสมัครใช้งาน 3 
การคัดกรองและให้ความรู้เรื่องวัคซีน 5 
การบันทึกตรวจ ATK 7 
รายงาน อสม 1 8 
รายงานลูกน้ำยุงลาย 9 
การใช้งานเมนูอ่ืนๆ โดย “เพ่ิมบริการ” 10 
หมอใกล้ตัว-ประชาชนที่อยู่ในความดูแล 11 
หมอใกล้ตัว-บันทึกและรายงาน HI,CI 13 
แบบสอบถามพฤติกรรมสุขภาพ 14 
การจัดกลุ่มรับบริการทางคลินิก 18 
ถาม-ตอบ 19 
คลังความรู้ 20 
สนทนา 21 
แบบฟอร์มรายงานอ่ืนๆ 23 
แบบตรวจสุขภาพสำหรับ อสม. 24 
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การเข้าสู่ระบบสำหรับ Dashboard 26 
ระบบบริหารจัดการข้อมูลระดับเขต 28 
กระบวนการจัดการข้อมูล อสม. 31 



เร่ือง หน้า 
ระบบบริหารจัดการข้อมูลระดับจังหวัด 39 
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ระบบบริหารจัดการข้อมูลระดับตำบล 53 
ระบบบริหารจัดการข้อมูลระดับ รพ.สต. 58 
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Smart อสม.
o รายงาน อสม 1 และลูกน้ำยุงลาย

o ฟ4งก5ชันสำหรับหมอใกล;ตัว

o คลังความรู;
o ระบบสนทนาระหว@างผู;ใช;งานอ่ืน ๆ
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22



การสมัครใช*งาน
● กรอกข%อมูลเบื้องต%น
● ระบุท่ีอยู6ของ รพสต. ท่ี

ตนเองสังกัด
● ตั้งรหัสผ6านเข%าใช%งาน

1 2 3

33



การยืนยันตัวตน
จำเป.นต/องยืนยันตัวตนก2อนเข/าใช/งาน

1 2 3 4

44



การคัดกรอง

และให*ความรู*

เรื่องวัคซีน

55



การติดตาม

อาการประชาชน

หลังฉีดวัคซีน

66



อสม. สามารถบันทึกผลการ

ตรวจ ATK ให%กับประชาชนท่ี

อยู6ในความดูแล หรือ

ประชาชนในพ้ืนท่ีได%

การบันทึกผล

การตรวจ ATK

77



รายงาน อสม. 1

88



รายงาน

ลูกน้ำยุงลาย

99



การใช&งานเมนูอื่น ๆ

โดย

“เพิ่มบริการ”

1 2 3

1010



สามารถบันทึกค-าสัญญาณชีพต-าง ๆ
เช-น ค-าความดันโลหิต ค-าน้ำตาลในเลือด 

ใหCกับประชาชนท่ีอยู-ในความดูแล

และขCอมูลจะถูกส-งไปยังสถานพยาบาล

หมอใกล&ตัว
และ

ประชาชนท่ีอยู6ในความดูแล

1 2 3

1111



สามารถบันทึกค-าสัญญาณชีพต-าง ๆ
เช-น ค-าความดันโลหิต ค-าน้ำตาลในเลือด 

ใหCกับประชาชนท่ีอยู-ในความดูแล

และขCอมูลจะถูกส-งไปยังสถานพยาบาล

หมอใกล&ตัว
และ

ประชาชนท่ีอยู6ในความดูแล

4 5 6
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ลงพ้ืนท่ีช6วยเหลือบุคลากรทาง
การแพทยM โดยมีการบันทึกกิจกรรม

การช6วยเหลือหน6วย HI CI
และสามารถบันทึกข%อมูลผู%ปSวยได%

หมอใกล&ตัว
และ

บันทึกรายงาน HI CI

1 2 3

1313



อสม. สามารถทำแบบสอบถาม
พฤติกรรมสุขภาพให%ประชาชน

ท่ีอยู6ในความดูแล โดยการเพ่ิม
หลังคาเรือนท่ีรับผิดชอบ และเพ่ิม

ประชากรกลุ6มเปWาหมาย

แบบสอบถาม

พฤติกรรมสุขภาพ

1 2 3

1414



อสม. สามารถทำแบบสอบถาม
พฤติกรรมสุขภาพให%ประชาชน

ท่ีอยู6ในความดูแล โดยการเพ่ิม
หลังคาเรือนท่ีรับผิดชอบ และเพ่ิม

ประชากรกลุ6มเปWาหมาย

แบบสอบถาม

พฤติกรรมสุขภาพ

4 5 6

1515



เพ่ิมกลุ6มเปWาหมาย และคัดกรอง
พฤติกรรมสุขภาพแต6ละหัวข%อ

สามารถแปลผลความเส่ียง

และแสดงคำแนะนำได%

แบบสอบถาม

พฤติกรรมสุขภาพ

7 8 9

1616



10 11 12 13

1717



การจัดกลุFม

รับบริการทาง

คลินิก

14 15

1818



ถาม - ตอบ
สำหรับการขอรหัสผ6านหรือ

เปล่ียนรหัสผ6านใหม6 ศึกษาคู6มือ

การใช%งานระบบ และสอบถามปZญหา

1 2

1919



คลังความรู*
คลังข%อมูลสุขภาพ

ความรู%เก่ียวกับสุขภาพสำหรับ อสม.

แบ6งออกเป\นหมวดหมู6ต6าง ๆ

1 2 3

2020



สนทนา
สามารถสนทนากับผู%ใช%งานท6านอื่น ๆ

หรือเจ%าหน%าท่ี รพ.สต.

หรือประชาชนท่ีอยู6ในความดูแล

(เช่ือมโยงกับแอปพลิเคชัน H4U

PCC Team)

1 2 3

2121



สนทนา
สามารถสนทนากับผู%ใช%งานท6านอื่น ๆ

หรือเจ%าหน%าท่ี รพ.สต.

หรือประชาชนท่ีอยู6ในความดูแล

(เช่ือมโยงกับแอปพลิเคชัน H4U

PCC Team)

4 5 6

2222



แบบฟอรLม

รายงานอื่น ๆ
สามารถดาวนMโหลดเอกสาร

รายงานอื่น ๆ ท่ีเจ%าหน%าท่ีเพ่ิม

ในระบบบริหารจัดการข%อมูลได%

1 2 3

2323



บันทึกข%อมูลการตรวจสุขภาพ
ของตนเอง โดยมีแบบสอบถามสำหรับ

กลุ6ม อสม. ท่ัวไป, อายุ 35 ปiข้ึนไป
และอายุ 60 ปiข้ึนไป

แบบตรวจสุขภาพ

สำหรับ อสม.

1 2 3

2424



ระบบบริหารจัดการข,อมูล 

สมาร3ท อสม. (Dashboard)
การใช&งานสำหรับกลุ0มผู&บริหารระดับประเทศ

ระดับเขต จังหวัด อำเภอ ตำบล และ รพ.สต.

2525



การเข&าสู)ระบบสำหรับ Dashboard

บัญชีผู(ใช(งาน ThaiPHC

เข#าสู'ระบบโดยใช#บัญชีของ
ระบบ Thai PHC

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
สามารถเข#าถึงภาพรวมได#

ภาพรวมระดับประเทศผู(ใช(งาน ระดับ รพ.สต.

เข#าสู'ระบบโดยใช#บัญชีท่ี
ทาง สสจ. กำหนดให#

2626
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01
ระบบบริหารจัดการข&อมูล

ระดับเขต

2828



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับเขต

แสดงหน'าแรกของ
ข'อมูลระดับเขต

2929



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับเขต

สามารถตรวจสอบ
จำนวนและรายช่ือของ 

อสม. ในแต@ละกลุ@ม ใน
พ้ืนท่ีระดับเขตได'

3030



3131



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับเขต

มีระบบรองรับการเพ่ิม
ข'อมูล อสม. รายใหม@

3232



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับเขต

แสดงรายช่ือ อสม. ใน
พ้ืนท่ี ท่ีส@งรายงาน

อสม. 1 หรือรายงาน
ลูกน้ำยุงลาย พร'อม

ระบบการส@งออกไฟลJ
รายงานแบบ PDF 

3333



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับเขต

แสดงรายช่ือ อสม. ใน
พ้ืนท่ี ท่ีส@งรายงาน

อสม. 1 หรือรายงาน
ลูกน้ำยุงลาย พร'อม

ระบบการส@งออกไฟลJ
รายงานแบบ PDF 

3434



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับเขต

แสดงการเข'าร@วมใน
หน@วย HI, CI

พร'อมการแสดงรายช่ือ
ผู'ปTวยลำเลียงท่ี อสม.
บันทึกข'อมูลเข'ามา

3535



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับเขต

แสดงสถิติจำนวนการ
คัดกรองผู'ท่ีได'รับหรือ

ยังไม@ได'รับวัคซีน

3636



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับเขต

แสดงการคัดกรองและ
ประเมินอาการ

ข'างเคียงของการรับ
วัคซีนในพ้ืนท่ี

3737



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับเขต

เจ'าหน'าท่ีผู'ดูแลระบบ
สามารถลงทะเบียน

คัดกรองผู'ท่ียังไม@ได'
รับวัคซีนให' อสม. ท่ี

ไม@มีมือถือได'

3838



02
ระบบบริหารจัดการข&อมูล

ระดับจังหวัด

3939



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับจังหวัด

แสดงหน'าแรกของ
ข'อมูลระดับจังหวัด

4040



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับจังหวัด

ตรวจสอบข'อมูลการ
ได'รับวัคซีนของ อสม.

4141



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับจังหวัด

สามารถตรวจสอบ
จำนวนและรายช่ือของ 

อสม. ในแต@ละกลุ@ม ใน
พ้ืนท่ีระดับจังหวัดได'

4242



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับจังหวัด

ระบบรองรับการแก'ไข
ข'อมูลของ อสม. ใน

แต@ละกลุ@มได' หรือ
เปล่ียนสถานะการ
พ'นสภาพ อสม. ได'

4343



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับจังหวัด

ระบบรองรับการเพ่ิม 
อสม. รายใหม@

4444



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับจังหวัด

การตรวจสอบรายงาน 
อสม. 1 หรือรายงาน

ลูกน้ำยุงลาย

4545



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับจังหวัด

พ้ืนท่ีระดับจังหวัด 
สามารถตรวจสอบการ

กระจายตัวของการส@ง
รายงานแต@ละพ้ืนท่ี

4646



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับจังหวัด

ผู'ใช'งานระดับจังหวัด 
สามารถอัพโหลด

เอกสารแบบฟอรJม
รายงานอ่ืน ๆ ให'กับ 

อสม. ในพ้ืนท่ีได'

4747



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับจังหวัด

ผู'ใช'งานระดับจังหวัด 
เป[นผู'สร'างบัญชีให'กับ

เจ'าหน'าท่ี รพ.สต. ได' 
(ในกรณี 1 ตำบล มี

2 รพ.สต.)

4848



03
ระบบบริหารจัดการข&อมูล

ระดับอำเภอ

4949



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับอำเภอ

แสดงหน'าแรกของ
ข'อมูลระดับอำเภอ

5050



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับอำเภอ

สามารถตรวจสอบ
จำนวนและรายช่ือของ 

อสม. ในแต@ละกลุ@ม ใน
พ้ืนท่ีระดับอำเภอได'

5151



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับอำเภอ

รองรับระดับอำเภอ 
สามารถเพ่ิม อสม.

รายใหม@ หรือแจ'ง
อสม. พ'นสภาพได'
ซ่ึงต'องได'รับการ

ตรวจสอบจากระดับ
จังหวัดก@อน

5252



04
ระบบบริหารจัดการข&อมูล

ระดับตำบล

5353



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับตำบล

แสดงหน'าแรกของ
ข'อมูลระดับตำบล

5454



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับตำบล

รองรับการเพ่ิม อสม.
รายใหม@ หรือแจ'ง

อสม. พ'นสภาพได'
ซ่ึงต'องได'รับการ

ตรวจสอบจากระดับ
จังหวัดก@อน

5555



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับตำบล

แสดงผลตรวจสุขภาพ
อสม.

5656



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับตำบล

แสดงผลตรวจสุขภาพ
อสม.

5757



05
ระบบบริหารจัดการข&อมูล

ระดับ รพ.สต.

5858



ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับ รพ.สต.

แสดงหน'าแรกของ
ข'อมูลระดับ รพ.สต.

5959



แสดงข'อมูล
การคัดกรองพฤติกรรม

สุขภาพสำหรับ
เจ'าหน'าท่ี รพ.สต.

ระบบบริหารจัดการข&อมูล: ระดับ รพ.สต.
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ส าหรับเจ้าหน้าที่ การใช้งานแอปสมาร์ท อสม.  รายละเอียดตามลิงค์ด้านล่างนี้ครับ (รหัสใช้ชุดเดียวกับ thaiphc) 

https://smart-osm.com/dashboard/#/login 

https://drive.google.com/file/d/1l0OPF5Nc-YNTnaIhT_AFySYKbWcm_YHU/view?usp=sharing 

-การใช้งานเว็บไซต์ Dashboard สมาร์ท อสม. 

https://drive.google.com/file/d/1nD8X5DA_dwWj3WQFPveNvoptJLXJGWvX/view?usp=sharing 

-วิดีโอแนะน าการใช้งาน Dashboard สมาร์ท อสม. 

https://drive.google.com/file/d/1BEMP8SoY3ogS_kSD8T5nAMPpwzMr9Yq0/view?usp=sharing 

-คู่มือการจัดการข้อมูล อสม.  

--------------------------------------------------------------------------------------- 

 ส าหรับ อสม. วิธีใช้งานแอปพลิเคชัน สมาร์ท อสม 

https://drive.google.com/drive/folders/1S8VrwLgJzCsJm74sM1MVzMeqXGMlkkt8?usp=sharing 

-วิธีดาว์นโหลดและสมัครการใช้งาน สมาร์ท อสม.   รายงาน อสม.   วิธีการคัดกรองวัคซีน Covid-19   singlepage  คู่มือแอปสมาร์ท อสม. 

https://drive.google.com/file/d/1GBzrf3QcWcP4Mr-KI4suSUGsvl6Xf_rQ/view?usp=sharing 

-บันทึกผลตรวจสุขภาพ อสม. 

https://drive.google.com/file/d/1E6XuEoJcT544hbrqXmERpxhUWUZf6R3Q/view?usp=sharing 

-บันทึกตรวจรายงาน ATK 
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